BỘ MÔN TÂM LÍ HỌC
ĐÁP ÁN ĐỀ THI HẾT HỌC PHẦN TÂM LÍ HỌC ĐẠI CƯƠNG
K43 CLC
Câu 1 (5 điểm). Sinh viên cần nêu được những nội dung chính sau:
1. Khái niệm và giải thích khái niệm khí chất: 0.5đ
2. Nêu và phân tích đặc điểm của kiểu khí chất linh hoạt: 1 đ
3. Nêu và phân tích đặc điểm của kiểu khí chất nóng 1 đ
4. Nêu và phân tích đặc điểm của kiểu khí chất bình thản1 đ
5. Nêu và phân tích đặc điểm của kiểu khí chất ưu tư 1 đ
6. Xác định kiểu khí chất phù hợp với nghề luật sư: theo lập luận của sinh viên. SV phải có giải thích hợp lí: 0.5đ

Câu 2 ( 5 điểm). Sinh viên cần nêu được những nội dung chính sau:
1. Sinh viên xác định tác động của quảng cáo đã nêu và giải thích:
a, Tạo tâm trạng thoải mái ở người tiêu dùng: Không, giải thích (1 điểm)
b, Giúp người tiêu dùng nhận thức vấn đề của bản than: Có, giải thích (1 điểm)
c, Đưa ra giải pháp cho vấn đề của người tiêu dung: Có, giải thích (1 điểm)
d, Củng cố (khẳng định) niềm tin vào giải pháp: Có, giải thích (1 điểm)
2. [bookmark: _GoBack]Nhận xét về việc ứng dụng tri thức tâm lí học trong kinh doanh (1 điểm).



